Sociograma

Métodos y Técnicas de Investigación Sociológica


1. Los antecedentes y características del método sociométrico.


El método sociométrico ha sido desarrollado por un amplio número de investigadores que han ido profundizando en su análisis y descubriendo nuevas posibilidades de aplicación. Con él pretendemos obtener información sobre la posición de los individuos dentro de un grupo y las relaciones que entre ellos se establecen.


Así mismo, el método sociométrico ha proporcionado a la Sociología una serie de generalizaciones o leyes a la hora de estudiar las relaciones que se establecen entre los miembros de un determinado grupo. Dentro de ellas podemos destacar:

· Ley de la gravitación: la humanidad es una unidad orgánica y social. Las diferentes partes de esta unidad se sienten atraídas o rechazadas entre sí por distintas tendencias y fuerzas.

· Ley sociodinámica: dentro de cada grupo las elecciones se distribuyen de forma desigual entre los miembros del grupo, siendo más acentuadas las diferencias cuanto mayor sea el grupo.

· Ley del átomo social: a medida que los integrantes de los grupos proyectan entre sí sus emociones, comienza a aparecer una pauta de atracciones y rechazos, pautas que suele ser dentro del grupo. El átomo social es el individuo tomado como foco de la red de interrelaciones.

El test sociométrico tiene originalmente cuatro características:

· Se utilizaba para grupos naturales y no artificiales, dando predominancia a la situación real.

· La investigación se centra en los deseos subjetivos.

· Las elecciones se piden sobre el trasfondo de unos criterios determinados especificando el investigador las pautas de la elección.

· Las elecciones se tendrán en cuenta en la medida de lo posible, porque va encaminada a la intervención.

Y los objetivos que persigue, centrándonos en el ámbito educativo y siguiendo a Casanova (1991) son:

· Conocer el nivel de aceptación que un aluno/ a posee en su grupo

· Obtener el grado de cohesión ente los elementos del grupo clase

· Localizar a los alumnos/ as especialmente rechazados/ as

· Localizar los líderes del grupo

· Localizar a las personas aisladas que no mantengan relación con el grupo

· Comprobar las consecuencias que la incorporación de nuevas personas tiene en ese grupo

· Determinar las influencias que tienen algunos factores como sexo, edad, etnia… en las elecciones o rechazos

· Aplicar los datos obtenidos a una adecuada metodología de trabajo en el aula.

2. Aplicaciones del método sociométrico al estudio de los grupos.


Como se ha dicho con anterioridad, la Sociometría es una técnica para investigar determinados aspectos de la estructura de las relaciones sociales en el interior de un grupo que puede ser de distintos tipos. Dentro de estos tipos de grupo se puede destacar:

· Grupo cuya relaciones entre los miembros están establecidas formalmente (trabajo, escuela, etc.), pero paralelamente, pueden surgir relaciones que no se ajustan a ninguna norma ni a ningún plan de organización y que surgen espontáneamente sobre base voluntaria.

· Grupos que no poseen ninguna estructura formal diferenciada (grupos de niños de juego) que han surgido en la más completa espontaneidad.


Estas relaciones espontáneas y sobre base voluntaria son precisamente el objeto de la Sociometría. Para su aplicación los miembros deben conocerse entre sí, razón por la cual sólo se aplica a grupos relativamente pequeños.

3. El test sociométrico.

Con el test sociométrico pretendemos analizar las relaciones sociales que se establecen entre los miembros del grupo. Estas relaciones sociales que podemos analizar pueden clasificarse en:

· Relaciones de atracción o rechazo.

· Preferencia de interacción.

· Relaciones de interactivas de hecho.


En el test sociométrico se solicita al encuestado escoger a otra persona de su grupo. El criterio para la elección puede variar según lo que se pretende averiguar y, por tanto, las preguntas pueden revestir formas diversas:

1. La pregunta puede referirse a la atracción o rechazo en general, o a una relación específica.

2. Las preguntas  específicas pueden ser tanto indicativas como conjuntiva, referidas a las relaciones de hecho o a las deseadas.

3. Puede preguntarse tanto por elecciones positivas como negativas.

4. También es posible formular varias elecciones pudiendo el elector decidir el número, nunca de todas forma superior a cinco, o bien, el investigador el fija el número de elecciones. El orden en que se citan suele ser considerado como jerarquía de preferencias.


La evaluación de los resultados nos lleva al descubrimiento de dos niveles:

· Posición sociométrica: es individual y viene expresada por el número de elecciones y rechazos obtenidos por un individuo, son las siguientes:

· El astro: una persona muy elegida con el mayor índice de popularidad.

· La eminencia gris: persona aislada que solo posee una relación mutua con el astro.

· El líder: individuo que con mayor economía va a proyectar su transmisión a un mayor numero de sujetos a través de las cadenas de difusión que se formen.

· El aislado: persona que no recibe elección y tampoco elige a nadie.

· El olvidado: individuo que elige a otro, pero no es elegido por nadie.

· El solitario: persona que no emite elección pero puede ser escogido.

· Rechazado parcial: persona que recibe más rechazos que elecciones.

· Rechazado integral: recibe solamente rechazos.

· Configuración sociométrica: son supraindividuales y relacionan entre sí por lo menos a dos personas. Las más importantes son :

· La pareja: dos individuos que se eligen mutuamente.

· El triangulo: tres personas que se eligen entre si.

· La cadena: a elige a b, b elige a c, c elige a d,……, puede haber elecciones reciprocas aunque no son necesarias para la cadena.
· La clique: es un subgrupo de fuerte afinidad formado por tres elementos que se eligen  mutuamente, estando todos ligados por conexiones simétricas el grupo les concede pocas elecciones y ningún sujeto ajeno a la clique está ligado por relaciones simétricas.
4. El sociograma y sus tipos.


Una vez que se ha realizado el test sociométrico, es necesario ordenar los resultados para su posterior estudio. El sociograma es la representación gráfica de las elecciones y rechazos que se emiten entre los individuos de un determinado grupo.

Hay dos tipos de sociogramas:

· Sociograma parcial: se realiza cuando en número de individuos es elevado, tienen el inconveniente de que las relaciones entre los diversos individuos no aparecen claras, o ni siquiera aparecen como en el caso del sociograma individual.

· Sociograma individual: sólo aparecen las representaciones de un único encuestado, elecciones formuladas y recibidas.


La deficiencia del sociograma es que no existe ningún principio de estructuración, ningún sistema de coordenadas que determine el lugar que ha de ocupar cada sujeto en el trozo de papel en el que se ha de diseñar el sociograma.

Hay dos sistemas para representar un sociograma son:

· Target sociogram: se representa un conjunto de círculos concéntricos, incluidos unos entre otros. En el círculo central se incluyen aquellos individuos que fueron objeto de un mayor número de elecciones. De anillo en anillo, y de dentro a fuera va disminuyendo el número de elecciones recibidas. Fuera del todo aparecen las personas aisladas. 

· Sociograma circular: aquí se representan todos los elementos en el borde del círculo y se señalan mediante flechas orientadas las relaciones entre los mismos.

· Tabla sociométrica: consiste en un cuadro de doble entrada, con tantos espacios como alumnos/ as haya en el aula, en el que se coloca verticalmente a los electores y en horizontal a los elegidos, siendo necesaria una tabla para cada pregunta.
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Figura 1. Representación del target sociogram

5. La matriz sociométrica.

Una estructura de relaciones o conexiones pueden representarse por medio de una matriz de casilla 0 y 1, según haya conexión entre los elementos que encabezan la fila y la columna de cada casilla.


En la sociomatriz se colocan, como si fueran una tabla de doble entrada todos los sujetos, tanto en  sentido horizontal como vertical. En sentido horizontal las elecciones de cada elemento y en sentido vertical el número de veces que cada sujeto es elegido y rechazado.


La evaluación de la matriz sociométrica consiste esencialmente en los cálculos de diversos índices. Estos pueden ser subdivididos en:

· Magnitudes fundamentales: derivadas directamente y sin necesidad de ningún cálculo especial de la matriz sociométrica.

· Índices complejos: obtenidos por cálculo

6. Distintos modelos de pruebas sociométricas.

1. Tres elecciones de igual puntuación: en esta pruebas de pide a los sujetos que elijan a los tres compañeros que entre todos prefieran o bien a que tres compañeros le transmitirían una información confidencial, no existe orden de preferencia todos los elegidos van a tener un punto por cada elección recibida.

2. Tres elecciones de puntuaciones 3, 2, 1: también se eligen tres compañeros pero se establecen u n orden de preferencia adjudicando al primero un 3 al segundo un 2 y al tercero un 1.

3. Comparación de pares completa: cada sujeto compara a cada uno de sus compañeros con todos los demás, y efectúa la elección. De esta forma un sujeto puede recibir como máximo una puntuación de el número total de sujetos en la prueba menos 2, esto querría decir que en el total de comparaciones ha sido elegido siempre si obtiene una puntuación menor se debe a que en el total de elecciones posibles solo ha sido escogido en algunas ocasiones, si un sujeto tiene puntuación cero indica que no ha sido elegido.

4. Comparación por pares, solo positivos: este procedimiento es exactamente igual al anterior con la única diferencia de que se consideran únicamente las puntuaciones positivas.

5. Escala de apreciación 5, 4, 3, 2, 1, .completo: los sujetos sometidos a esta prueba debe clasificar a todos los demás compañeros de acuerdo con  el criterio de adjudicar 5 a la máxima aceptación; 1 al máximo rechazo; 4 aceptación ligeramente positiva; 2 rechazo ligeramente negativo, 3 ni aceptación ni rechazo. Para elaborar los datos obtenidos se formará una matriz dando las puntuaciones 2, 1, 0, -1 y -2, según se haya adjudicado 5, 4, 3, 2, o 1.

6. Escala de apreciación 5, 4, 3, 2, 1. solo positivo. Similar a la prueba anterior, pero en esta solo se consideran los valores positivos, es decir, las puntuaciones 2 y 1 forman una nueva matriz. 

7. Análisis del modelo de tres elecciones con igual puntuación.

Los pasos que hay que seguir para hacer el análisis del modelo de tres elecciones con igual puntuación son:

1. Obtener los datos sobre los que se basará el análisis.

2. Obtención de la matriz sociométrica: se colocan los individuos tanto en sentido vertical como horizontal, quedando las elecciones por cada uno formuladas en sentido horizontal, y las veces que un mismo sujeto es elegido en sentido vertical.

3. Obtención del sociograma: puede hacerse de forma circular o de target sociogram.

4. Posiciones sociométricas: porque dentro de un grupo, cada elemento juega un papel específico que a veces él escoge, pero en otras le viene dado por la estructura del conjunto y le obliga a comportarse de una forma concreta. Por la posición sociométrica podemos llegar a descubrir la importancia de cada sujeto dentro del marco del grupo.

5. Índice de extroversión: se obtiene sumando el número de elecciones que realiza cada sujeto, es decir, habrá que sumar los unos que aparecen en cada fila de la sociomatriz.

6. Índice de popularidad (Astro): se obtiene sumando el número de veces que es elegido en individuo; para lo cual habrá que sumar cada una de las columnas de la sociomatriz.

7. Otras posiciones sociométricas: como la estructura es tan pequeña que otras posiciones sociométricas como la eminencia gris, el aislado, el solitario y el olvidado no aparecen.

8. Índice de liderazgo: se calcula de la siguiente forma:

1) Se calcula el número de pasos que hay desde un elemento a todos los demás, 

2) Se realiza la suma parcial de cada elemento, es decir, se suma el número de pasos de cada elemento (“s”).

3) Suma total o suma de los resultados parciales (“S”).

4) Para obtener el índice de liderazgo de cada individuo se divide el valor que “s” toma para cada uno entre “S”.

9. Poder de un elemento: llamamos poder de un sujeto en una relación de dominio, al número total de dominios en dos saltos que puede ejercer en su estructura. No siempre coincide el líder con el elemento poderoso.

10. Configuraciones sociométricas: es importante conocer las relaciones que unen a unos con otros, y a través de ellas las redes de comunicación que existen en el grupo en estudio.

11. Parejas y triángulos: se observan fácilmente a partir del sociograma.

12. Determinación de las cadenas de orden n: para determinar todas las cadenas es el siguiente:

1) Mejor que usar toda la matriz original, conviene separar cada vector-fila, pero calculando por separado las cadenas de cada sujeto.

2) Para hallar las cadenas de orden 2 de cada elemento, multiplicaremos la matriz original modificada por el vector ai.  la modificación consiste en que al extraer el vector fila, se sustituye por ceros toda la fila con lo que se evita repetir las relaciones. El producto nos dará un vector-fila que representa las cadenas de orden 2 del individuo.

3) Para obtener las cadenas de orden 3, se multiplica la matriz anterior, por el vector resultante del paso 2; esto nos dará otro vector-fila que representa las cadenas de orden 3 para el individuo.

4) Con sucesivos productos llegamos a una situación en que, o bien la matriz se ha anulado por completo, o bien el vector es nulo, con lo cual no es posible calcular una cadena de orden superior.

13. La estratificación: cliques y clases de equivalencia.

1) Cliques: para hallarlo en grupos pequeños no es necesario hacer calculo alguno, pero si el grupo es más numeroso se hace necesario un procedimiento más riguroso para verificar la existencia de cliques

2) Las clases de equivalencias: los sujetos que componen una red de comunicación juegan papeles diferentes entre si. Para hallarlas hemos de obtener primero las listas de “enviar a” y la de “recibir de”, y buscar por filas los elementos de la intersección entre ambas. El resultado serán las distintas clases de equivalencias.

8. Ejemplo de la elaboración de un test sociométrico.


Una vez vista la definición de los métodos sociométricos, los distintos test que podemos utilizar o cómo interpretar los datos obtenidos del test para determinar las relaciones que se establecen entre el alumnado se procederá a la ejemplificación de cómo podría hacerse un test sociométrico en el ámbito educativo. (Adaptado de Corpas, MC y García JD 2003)


En primer lugar, a cada alumno/ se le expondrán por escrito las siguientes cuestiones:

Nombre y Apellidos

Edad




Curso




Fecha

1. Dime el nombre y apellidos del compañero/ a con el que te gustaría más estar sentado/ a en clase

2. ¿Por qué?

3. ¿Con quien de tus compañeros/ as te gustaría ir de excursión?

4 ¿Por qué?

5. ¿Con quien no te gustaría nada estar sentado en clase? ¿Con quien no te gustaría jugar?

6. ¿Por qué?

7 ¿A quien de tus compañeros/ as te gustaría tener en tu equipo de fútbol? ¿A quien no? ¿Por qué?


Cuestiones a las cuales se pueden ir sumando otras de igual tipo


Así mismo, no todas las cuestiones que planteemos en un sociograma deben ser exclusivamente de este tipo. De este modo podemos incluir en el mismo cuestiones del tipo:

Si tuvieras que escoger de entre tus compañeros/ as de clase a 3 para compartir tienda en una acampada ¿A quién elegirías?

En primer lugar elijo a………………………………

En segundo lugar elijo a……….……………………

En tercer lugar elijo a…………..……………………


O bien utilizar distintos tipos de escalas (tipo Likert por ejemplo) en el que el alumnado tenga que puntuar a sus compañeros del 1 al 5.


Posteriormente, una vez recogidas las contestaciones del alumnado se anotarán las respuestas en la tabla sociométrica. Como se dijo anteriormente, la tabla sociométrica consiste en un cuadro de doble entrada con tantos espacios como alumnos/ as haya en el aula. Se enumerarán para no hacer constar los nombres, colocando verticalmente a los electores y en vertical a los elegidos, haciendo una tabla para cada pregunta. La forma de anotar las respuestas es simple: si el número 1 elige al 4, se señalará con una cruz el cuadro en que coinciden 1 horizontal con 4 vertical hasta completar todos los datos. Después se sumarán los signos encontrados en cada persona y estaremos en disposición de plasmar de forma gráfica los datos en el sociograma correspondiente. Para ello es necesario saber que los símbolos utilizados para tal fin son:


En la tabla siguiente podemos observar un ejemplo de todo esto. En ella vemos como el alumno 2 se relaciona con la número 7 y como el alumno cuatro se relaciona con el alumno nº 1 

ELEGIDOS/ AS
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Tabla 1. Ejemplo de relaciones entre 4 alumnos/ as


La manera práctica de construirlo, una vez anotados todos los registros, es ir señalando cada elección, uniendo los círculos o los triángulos con la flecha correspondiente. No se debe olvidar que ciertos alumnos/ as elegirán a compañeros y compañeras diferentes, por lo que muchas veces nos veremos obligados a entrelazar flechas ente si, obteniendo algo similar a esto:
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Figura 2. Representación de los resultados


En esta representación se pone de manifiesto que los problemas de alumnos rechazados pueden centrarse en el alumno número 11 y en la alumna número 18, por lo cual nuestra intervención debería dirigirse a averiguar las causas de este rechazo para intentar subsanarlas.

9. El sociograma aplicado a la Educación Física


Como hemos podido comprobar, con la sociometría se persigue el estudio de las relaciones que se establecen entre los miembros de un determinado grupo. Este objetivo, llevado a los centros escolares, puede ser de gran utilidad para analizar las relaciones interpersonales que pueden establecerse entre los alumnos/ as de nuestro aula.


El análisis de estas relaciones que el niño/ a establece con el resto de compañeros/ as se antoja de vital importancia, pues analizando estas relaciones estaremos, además de comprobando el establecimiento de relaciones y participación del alumno/ a, descartando posibles trastornos de conducta relacionados con el establecimiento de relaciones con los demás, como pueden ser los distintos tipos de espectro autista.


De este modo, centrándonos en el alumnado, podemos observar estas relaciones que establecen con sus compañeros/ as en momentos como los recreos, excursiones o en la mera disposición del aula. 


En este sentido, dentro de las distintas áreas curriculares existentes en el panorama educativo actual, quizás sea el área de EF (educación física) quien ofrezca mayores posibilidades para realizar estudios sociométricos sobre las relaciones que establece el alumnado. Ciertamente, dentro de las disciplinas escolares, el área de EF es la única en la que el movimiento corporal está presente; movimiento corporal asociado casi siempre a un desenvolvimiento espacial en el que otros objetos o compañeros/ as interaccionan directa o indirectamente entre sí y con los que el alumnado a estudiar establece relaciones que pueden ser susceptibles de análisis.


Pero, ¿cómo hacemos todo esto? ¿cómo podemos estudiar las relaciones que se establecen entre el alumnado sin pasarles un test escrito?


Pues bien, nada más fácil. Uno de los contenidos y recursos motivacionales con los que cuenta el área de EF es el juego que, en edad escolar, es, no sólo motivante, sino absolutamente necesario para el desarrollo de las sesiones de EF. De este modo, el/ la docente del área de EF puede contar con un catálogo de juegos importante, con los cuales puede estar en disposición de estudiar las relaciones que se establecen entre los componentes del grupo clase. De este modo, algunos ejemplos (descritos en los anexos con más detenimiento) pueden ser:

· Dime tu nombre

· Ratón que te pilla el gato

· Nos agrupamos

· Los aros cooperativos

· Juegos deportivos como baloncesto, fútbol sala o voleibol, en los cuales podemos analizar las elecciones y participación del alumnado en el juego


De este modo, el docente, a la hora de analizar y estudiar las relaciones que establecen sus alumnos/ a sólo tendrá que anotar lo que se ha podido observar en la dinámica de estos juegos. Con esto el/ la docente estará en disposición de comprobar que algunos objetivos propios de la educación (relacionarse con los demás, respetar al compañero…) o de la EF (participar en juegos y actividades estableciendo relaciones constructivas y equilibradas con los demás o valorar los distintos comportamientos que tienen lugar en la práctica de EF) se están o no cumpliendo, así como realizar posibles intervenciones de cara a conseguir una mejor relación y cohesión entre los miembros del grupo, evitando, por tanto, cualquier tipo de discriminación o marginación.
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11. Anexos

AROS COOPERATIVOS
Edad: Primer y segundo ciclo de primaria.

Objetivos: Percibir el espacio y los objetos que hay en él.

Número de participantes: toda la clase dividida en grupos.

Lugar de práctica: Cualquier terreno llano.

Material necesario: Aros de distintos colores.

Desarrollo: Todos los jugadores corren por fuera de los aros. El profesor dice un color y el grupo debe conseguir que nadie esté fuera de los aros del color nombrado.

Reglas: Los jugadores que quedan fuera de los aros son eliminados, gana el equipo que conserva a más gente.

Variantes: Por parejas, a la pata coja...

Representación gráfica:
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GLOBO ARRIBA
Tipo de juego: parte principal 

Edad: entre 6 y 12 años.

Nº de participantes: entre 8 y 25 siendo 15 el nº de participantes más idóneo.

Material: un globo.

Desarrollo: un jugador  lanza el globo al aire a partir de ese momento se trata de conseguir que el globo no toque el suelo. Cada vez que un miembro del grupo toque el globo deberá decir el nombre de un compañero/ a quien será el que toque el globo la próxima vez

Reglas: -El globo no puede ser golpeado con cualquier parte del cuerpo

                Pero no se puede agarrar.

               -Cuando un jugador toca el globo se sienta en el suelo.

 
    -Ganamos si somos capaces de sentarnos todos antes de que el globo toque el suelo y perdemos en caso contrario.

Variantes:1.-En lugar de sentarnos el jugador que toca el globo no puede volverlo a tocar  pero sin tratar de mantenerlo en el aire a soplidos. 2.- Reducir las partes del globo con las que se puede golpear el globo. 3.-Jugar con otros objetos de caída más rápida.                  

Representación gráfica:
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      Nos agrupamos

Tipo de juego: calentamiento
Edad recomendada: 6 a 12 años.
Nº de participantes: toda la clase.
Lugar de práctica: gimnasio polideportivo o patio.
Material necesario: ninguno.
Objetivos del juego: agruparse según el número que diga el profesor.
Efectos físicos que produce el juego: percepción, velocidad de reacción.
Desarrollo del juego: colocados todos distribuidos por el gimnasio o corriendo, el profesor dirá un nº y los alumnos deberán agruparse en el nº que diga. El que se queda sin grupo hará un pequeño castigo (10 flexiones)
Reglas: todos deben estar corriendo. El que se queda sin grupo hará un castigo determinado por el profesor. No vale romper otros grupos, pues eso va contra el respeto a los compañeros.
Variantes: desplazarse en diagonal o haciendo ejercicios simples. También decir operaciones matemáticas simples para que el alumno sume y adivine el nº.
Representación gráfica:
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Ratón y Gato
Edad: 6 a 12 años.

Objetivos: diversión.

Número de participantes: toda la clase dividida en grupos. 
Lugar de práctica: polideportivo o patio (llano). 
Material necesario: ninguno.

Desarrollo: el que se la queda va corriendo por fuera del círculo y al pasar por el grupo señala a un alumno/ a quien deberá atrapar al alumno que se la queda antes de dar la vuelta completa al círculo

Reglas: no vale acortar, ni agarrar, ni empujar, ni todo aquello que va contra el fair play.

Variantes: cambiar el sentido de la carrera o dar varias vueltas.
Representación gráfica:
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