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INTODUCCIÓN

El trabajo versa sobre un capítulo del libro: “METODOS DE INVESTIGACION EN PSICOPEDAGOGIA”, concretamente del capítulo 10 titulado: “Investigaciones con metodología cualitativa “.

El manual está escrito por:

-Leonor  Buendía (universidad de Granada)

-Pilar Colas (universidad de Sevilla)

-Fuensanta Hernandez  (universidad de Murcia)

El capítulo 10 del libro plantea pautas para diseñar investigaciones cualitativas y en él se describen varios estudios que representan varias perspectivas paradigmáticas, así como metodologías y técnicas de investigación cualitativa que actualmente se están aplicando en psicopedagogía.

El trabajo se centrará en las pautas para el diseño de las investigaciones cualitativas y el estudio sobre dos casos concretos: Modelos de autopercepción social entre alumnos de 8º de E.G.B y el análisis de contextos educativos diferenciados desde un enfoque cualitativo.

Antes de  comenzar me gustaría decir que la investigación se ha convertido en una actividad casi imprescindible sea cual sea su área de educación: ya sea la orientación  educativa, la enseñanza, la educación especial, la atención a la diversidad, etc.Ésta exigencia investigadora ha motivado un interés formativo en metodología de la investigación que desborda el ámbito estrictamente universitario, para ser motivo de estudio de la mayoría de los profesores.

1.PAUTAS Y RECOMENDACIONES  PARA DISEÑAR Y REALIZAR INVESTIGACIONES CUALITATIVAS.

A la hora de realizar una investigación cualitativa se hace recomendable seguir las siguientes pautas:

1-IDENTIFICAR EL PROBLEMA:

Comienza con la selección del tópico o cuestión a investigar. Se recomienda que sean cuestiones relevantes  y que estén estrechamente relacionadas con problemáticas reales. Las referencias bibliográficas téoricas o empíricas son ayudas importantes para ésta decisión, otra posibilidad es abordar temas ya clásicos desde una nueva perspectiva cualitativa.

 El conocimiento de las distintas concepciones teóricas o bases epistemológicas en las que se sustenta la metodología cualitativa resulta útil a la hora de plantear un nuevo enfoque.

2-SELECCIONAR LA PERSPECTIVA PARADIGMÁTICA:

Una vez elegido el tema, el 2º paso es decidir sobre el enfoque conceptual con el que lo abordaremos. Un ejemplo: en el caso del fracaso escolar desde que perspectiva se planteará: etnográfica, fenomenológica o interaccionismo simbolico. Ésta decisión tendrá consecuencias inmediatas en las cuestiones a investigar.

Si se enfoca desde:

-La perspectiva fenomenológica: las percepciones  y  vivencias de los alumnos fracasados y su propia interpretación del fenómeno serán los ejes claves de los problemas de investigación que se propongan.

-La perspectiva etnográfica: el interés está en describir la cultura de los grupos que presentan un alto índice de fracaso escolar.

-El interaccionismo simbólico: se estudiarán los procesos de interacción en las aulas de los niños fracasados y su repercusión en sus actitudes.

3-ELABORAR UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

En el proyecto se incluirá: la muestra y estrategias de muestreo, las técnicas de recogida de datos previstas y el tipo de análisis que se realizará. 

La selección de la situación a investigar es un paso importante, en ella se concretará el acceso al campo y las características de los posibles participantes. 

El criterio de selección ha de guiarse tanto por accesibilidad como por  la riqueza de información. La elección de las técnicas de recogida y análisis de datos estará condicionada por los propósitos que se persigan.

En la metodología cualitativa adquiere especial importancia la  TRIANGULACIÓN METODOLÓGICA” que supone la combinación de procedimientos con el fin de garantizar la credibilidad de los resultados obtenidos.

Pero además de éstos aspectos técnicos, la preparación y la capacidad del investigador es crucial en ésta metodología. La madurez intelectual dota al investigador de capacidad para plantear ideas e interpretar datos y articularlos.

 La formación y madurez del investigador también incidirá en la creación y refinamiento de las cuestiones a investigar, aspecto de gran importancia debido al carácter inductivo de éste método, la ausencia de una estructura determinada y la impredictibilidad de los resultados a obtener.

2-CASO 1º . CASOS DE AUTOPERCEPCIÓN SOCIAL ENTRE ALUMNOS DE 8º DE E.G.B.

Metodología de la investigación:

1-PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACIÓN

La tesis de la investigación es que las actitudes y la forma de entender los individuos la realidad social configuran la base de sus espectativas. El objetivo de la investigación es la selección de éstas formas típicas que denominamos SISTEMAS DE AUTOPERCEPCIÓN SOCIAL, entre alumnos de 8º de E.G.B..

Las concepciones individuales de uno y de la realidad son estructuras coherentes producidas por  el individuo en el curso de su interacción social. Éstas estructuras son sistemas autónomos a los que se denominará sistemas de autopercepción social. Los sistemas de autopercepción social están compuestos por un conjunto dinámico, organizado y coherente de conceptos, actitudes, deseos y expectativas que configuran la imagen de uno mismo en el mundo.

 Un sistema de autopercepción social no debe entenderse como el resultado de una mera interiorización por el individuo de una normativa social. Es una realidad que se produce en el individuo “ de dentro a fuera “.

El estudio de los sistemas de autopercepción social puede llevarse a cabo con independencia de las influencias sociales que indudablemente han jugado un papel en la configuración de ésos sistemas.

Aunque cada uno de éstos sistemas individuales es distinto, pueden detectarse similaridades que permiten su agrupamiento en torno a modelos.

A lo largo de la vida de un individuo su esquema autoperceptivo varía innumerables veces.

2-ÉL MÉTODO DE INVESTIGACIÓN

Para la recogida de información se les pidió a una muestra de  116 sujetos procedentes de 4 colegios de  Madrid, situados en áreas de  diferentes niveles socioeconómicos que elaboraran una redacción sobre el tema “como se veían a sí mismos en su juventud, en la vida adulta, y como ancianos “. No se les dio a los estudiantes ninguna otra instrucción referente a que aspectos de su vida debían tratar en la redacción.

Cuando se sigue ésta técnica la información ha de estar descubierta, provocando su producción espontánea por los sujetos y sin prefigurarla en torno a preguntas específicas.

3-ANÁLISIS DE CONTENIDO

El análisis de las redacciones tiene como objetivo la abstracción del contenido  conceptual de las mismas, sin tener en cuenta sus aspectos estrictamente lingüísticos.

Un primer análisis intuitivo del contenido de las relaciones sirve para elaborar los datos que constituyen la base del tratamiento matemático posterior. Éste análisis se realiza aislando los conceptos significativos presentes en cada relación. 

Los aspectos significativos pueden expresarse mediante palabras o grupos de palabras:

-El vaciado conceptual de las redacciones produce: una lista general de conceptos-expresiones y listas individuales de los conceptos empleados por cada alumno.

-El examen de ésta lista permite abstraer las CATEGORIAS CONCEPTUALES a grupos de conceptos concretos. Ejemplo: “ me veo de vieja en un asilo “, “ de viejo me cuidarán mis hijos “, éstos conceptos pueden asimilarse bajo la categoría de  VEJEZ DEPENDIENTE. 

-Toda ésta operación ha permitido elaborar una LISTA DE CATEGORIAS CONCEPTUALES  (80 en total)

.Las listas de categorías usada por cada individuo constituyen los datos a partir de los cuales se realizará  el Q-ANÁLISIS o ANÁLISIS DE CONECTIVIDADES.

.La CONECTIVIDAD consiste en las relaciones de afinidad conceptual que un individuo mantiene con los demás por medio de uso de un repertorio común de categorías 

.La conectividad entre dos individuos viene dada por el número de categorías que comparten.

-La información suministrada por el análisis de conectividades sirve de base para realizar el ESCALAMIENTO MULTIDIMENSIONAL: la cantidad de comunicación e interacción entre individuos, grupos y entidades puede ser considerada como una medida de su proximidad.

-El escalamiento multidimensional permite la obtención de CONFIGURACIONES DE PROXIMIDAD.A partir del análisis de las configuraciones es posible abstraer los modelos de autopercepción social presentes.

4-INTERPRETACIÓN Y CONCLUSIONES

En una interpretación provisional los sujetos se agrupan en tres modelos de autopercepción social diferentes: familiar, profesional y conflictivo.

MODELO FAMILIAR

El rasgo más definitorio de los sujetos incluidos en éste modelo es que tienen una concepción de sí mismos altamente dependientes de su pertenencia a una familia. Los sujetos ven el mundo desde una conciencia personal definida por la familia. Ésa identificación familiar se da respecto a su familia presente (hermanos, padres, etc.) y a su familia futura que aspiran a formar.

MODELO PROFESIONAL

Se caracterizan por tener una conciencia clara de que su objetivo en la vida es “ ser algo “, “ realizarse personalmente “. Suele entenderse por “ realización personal “ el desarrollo y la proyección de las propias capacidades más allá del círculo familiar.

En éste sentido puede decirse que mientras los sujetos del  primer modelo apenas siente la necesidad de realizarse personalmente, los sujetos del 2º modelo adoptan un claro imperativo de realización personal, se plantea un esquema de metas a conseguir.

MODELO CONFLICTIVO

Es aplicable a aquellos sujetos de la muestra (sobre todo chicas) que intentan compatibilizar su perspectiva futura de vida familiar y profesional.

En éstos sujetos profesión y familia no aparecen ni como esferas independientes –caso del modelo profesional-ni en una relación de medio a fin –caso del modelo familiar: en el que la vida familiar se entiende como un modo de sostener la vida familiar-

Profesión y familia se entienden como aspectos igual de importantes de cara a la autorealización personal.

Es el intento de compatibilizar entre ambos aspectos el que conduce casi inevitablemente al conflicto. Para la resolución del mismo se adoptaría:

-Una solución por compromiso: se resuelve por compromiso entre la forma de vida profesional y familiar

-Una solución por aplazamiento: se resuelve el conflicto separando temporalmente los dos roles conflictivos.

CONCLUSIONES:

Una investigación como ésta  u otras del mismo tipo proporciona una información relevante tanto para la política de empleo como para la política educativa. Éste tipo de investigación puede ser para adecuar los objetivos -política educativa- a las características –propia demanda educativa de la población escolarizada-

El propósito de la adecuación de objetivos debiera ser el desarrollo de los distintos sistemas de motivaciones de ésa población  de tal manera que ésas motivaciones puedan ser orientadas en un sentido que conjugue la realización personal y la integración social de todo tipo de individuos.

El sistema educativo debe ofrecer un abanico de metas adecuadas por su nivel y diversidad a las motivaciones y expectativas de cada sector de la población. 

3-CASO 2º. EL ANÁLISIS DE CONTEXTOS EDUCATIVOS DIFERENCIADOS DESDE UN ENFOQUE CUALITATIVO.

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACIÓN

La investigación que se plantea tiene como finalidad comprender en profundidad las relaciones educativas que se establecen en las escuelas multiculturales. Se trata de  afrontar un problema: llegar a establecer los modelos educativos que en éstas escuelas se están produciendo realmente, a través de éstas relaciones y mediada por materiales, recursos etc. Por otra parte, cada institución escolar se halla inserta dentro de sociedades muy complejas y en contextos de barrio que también aportan su propia idiosincrasia, interactuando con la escuela.

El segundo objetivo sería llegar a comprender en profundidad las relaciones educativas que se establecen  en las escuelas donde se inserta la población estudiada intentando especificar éste contenido:

a) Comprensión de la diversidad cultural: hábitos, costumbres, t practicas culturales de los niños.

b) Estudio de estereotipos étnicos que aparecen en las conversaciones informales en clase.

c) Análisis de pautas de discriminación manifiestas

d) Sentimientos exteriorizados (ante el hecho de la discriminación)

e) Nivel de integración de las minorías étnicas en el grupo mayoritario

f) Modelos educativos empleados dentro y fuera del aula para abordar la diferenciación cultural.

  Lo que parecía un objetivo bastante claro va complicándose al tomar contacto con la complejidad que supone introducirse en las escuelas y las aulas. La caracterización de una escuela en un contexto multicultural de cara a poder identificar el modelo educativo que plantea es un proceso bastante complejo.

El proceso de investigación etnográfica siguió las siguientes fases:

1-FASE INICIAL DE LA INVESTIGACIÓN

· Inmersión en los contextos  que se lleva a término mediante entrevistas, selección inicial de centros, estudio del barrio donde se insertan los centros, proceso de negociación y entrada en los centros, devolución de informes y contraste con los profesores.

· Estudio, profundización y sistematización del marco teórico que orienta el trabajo.

2- FASE DESCRIPTIVA DE LA INVESTIGACIÓN

· Recogida de datos: Aunque la observación participante guió el diseño de la investigación, la recogida de información se completó con entrevistas informales a diversos miembros de la comunidad educativa así como el análisis de documentos

·   Análisis de datos: Analizarlos supone organizarlos tratando de establecer modelos que nos permitan interpretar dando un sentido y significación  a las dimensiones descriptivas recogidas.

· Proceso interpretativo: Sistematización desde la información obtenida y profundización en los modelos teóricos.

· Planificación de la observación focalizada: Que información y como recogerla, planificación de guías de entrevistas para el profesorado. 

3-FASE FOCALIZADA DE LA INVESTIGACIÓN

En ésta fase se obtienen nuevas informaciones a través de: observaciones a nivel de aula y escuela, entrevistas a los profesores de educación compensatoria y entrevistas informales. Posteriormente se configuró un esquema general y se redactó el informe etnográfico.

4-INTEGRACIÓN TEÓRICA

Para ello se elabora un esquema común que facilita la comparación y contraste de los resultados: descripción del contexto social donde se enclava la escuela, descripción de la vida de la escuela, descripción de la vida en las aulas, analizando los elementos hallados en la fase descriptiva y en la focalizada.

Éste estudio aborda la tarea de llegar a unas conclusiones generales que permitan integrar los resultados en la organización teórica de los modelos educativos multiculturales y avanzar en las características de los diferentes contextos.

A nivel de escuela se llega a una definición  de cada institución  educativa, que expresa sus señas de  identificación.

A nivel de aula, el esfuerzo por lograr una comprensión de las mismas se consigue a través de la integración del modelo educativo hallado, el estilo de comunicación  y los tipos de disciplina.

Sólo desde ésta visión holística de la escuela y del aula ha sido posible identificar el modelo multicultural que subyace a cada una de ellas.

 BIBLIOGRAFÍA: Buendía Eisman, L. y colaboradoras. (1998) Métodos de investigación en psicopedagogía. McGraw-Hill

