Encuesta. Muestreo

Resumen del cuaderno metodológico del CIS “Métodos de muestreo”, por Jacinto Rodríguez Osuna. Septiembre 1991.

Términos usados

Población. Conjunto de individuos de nuestro interés. Universo

Muestra. Selección de la población

Unidad muestral. Tipo de individuos de la población.

Muestreo aleatorio o probabilístico, confiado al azar.

Etapas de un muestreo. Unidades muestrales de distinto nivel en cada etapa. En la última etapa, la unidad muestral deben ser los elementos de la población. En las anteriores deben ser conglomerados de elementos poblacionales.

Muestreo

Elección de elementos de la muestra.

Regla de las muestras probabilísticas

Cada elemento de la población debe tener una probabilidad no nula, y conocida de ser elegido.

Tipos de muestreo probabilístico

Simple

Sistemático

Estratificado

Por conglomerados

Muestreo en varias etapas, que usan en cada una diferentes técnicas.

Ejemplos de recogida de datos mediante encuesta

Encuesta a la población española mayor de 16 años.

Encuesta para elecciones generales
Encuesta para elecciones municipales
Encuesta a talleres de mecánicos. Automóviles, Motos, Camiones, Maquinaria.

Encuesta a universitarios sobre el profesorado

Encuesta de presupuestos familiares
El problema del carácter limitado de los recursos destinados a la toma de datos.

Condicionará la elección del tipo de muestreo, proceso que, de disponer de recursos ilimitados, simplemente no sería necesario. Tendrá su mayor efecto sobre el tamaño de la muestra.

Muestreo Aleatorio Simple

Elección por sorteo de cada uno de los elementos, que se extrae de la población sin reemplazamiento, es decir, sin probabilidad de que salga dos veces. El detalle no es baladí, puesto que las reglas de las estadística inferencial basan su validez en que la elección de los elementos se haga con reemplazo y probabilidades iguales para todos los elementos. No obstante, y si la población es grande con respecto a la muestra (Quizás unas cien veces mayor), el no reemplazo no distorsiona significativamente los resultados.

Requiere censo de la población, 

Requiere números aleatorios, por bombo, generador o tabla de números aleatorios.

Dilapida recursos. Por ejemplo, mandando un encuestador a 850 ciudades o pueblos distintos para encuestar en total a 1000 personas.

Efecto diseño 

Varianza de las estimaciones en muestreo tipo X, de N elementos / Varianza de las estimaciones en la muestra por muestreo aleatorio, de N elementos

Muestreo Aleatorio Sistemático

N = nº de elementos de la población

n = nº de elementos de la muestra

N/n = Coeficiente de elevación

Se elige un número aleatorio menor que el coeficiente de elevación, se toma de la población el elemento representado por ese número, y se van extrayendo sucesivamente, en intervalos iguales al coeficiente de elevación los restantes elementos.

Peligro de acoplamiento a alguna característica distribuida en función de un periodo semejante.

Peligro en general de dependencia del ordenamiento del censo de la población.

Muestreo estratificado

Se basa en la división de la población en subparticiones.

Hecha esta partición. Se puede o no hacer un tipo de muestreo diferente, para cada estrato. Se puede o no, usar criterios diferentes en cada estrato para asignar el tamaño de la submuestra para cada estrato.

La forma en que se distribuye el Nº total de encuestas entre los diferentes subconjuntos establecidos en la población se denomina afijación de la muestra. Las tres formas básicas en que se puede hacer la afijación son :

Proporcional. A cada estrato corresponde un número de encuestas proporcional al peso de ese estrato en la población

Simple : A todos los estratos corresponderá el mismo número de encuestas

Se puede obtener, para cada estrato de la población, estimaciones con análogo grado de precisión.

Óptima : Teniendo en cuenta la homogeneidad o heterogeneidad (varianza) de las subpoblaciones de cada estrato, se corrige la afijación proporcional, en el sentido de disminuir el número previsto en los estratos muy homogéneos, y aumentarla en los menos homogéneos.

Para llevarla a cabo, se pondera el tamaño previsto para cada estrato multiplicándolo por la desviación típica en la población de dicho estrato, y se procede luego a una afijación proporcional sobre estos valores.

Toda afijación no proporcional requerirá factores de ponderación para cada submuestra, caso de que se requiera tabular conjuntamente toda la muestra.

Ventajas e la estratificación

Permite muestrear en forma independiente y diferente cada estrato.

Facilita la coordinación del trabajo de campo
Al agrupar a la población en estratos, internamente homogéneos y heterogéneos entre sí, permite reducir la varianza de las estimaciones, o dicho de otra forma, a reducir el error de muestreo. Mediante un diseño lógico de los estratos, y un número adecuado de los mismos, el efecto diseño, para el cual el muestreo simple es referencia con un valor de 1, puede reducirse a valores menores que la unidad. Esto, en última instancia, permite al investigador reducir el tamaño de la muestra, para un error determinado que el investigador esté dispuesto a asumir a la hora de presentar los resultados.

Las variables usadas en la estratificación deben estar correlacionadas con las variables objeto del estudio.

En general se suele recurrir a variables espaciales, o categorías de uso generalizado, para las cuales, se dispone de censo o información suficiente.
Muestreo por conglomerados

Las unidades muestrales son en última instancia, del mismo tipo que los elementos de la población, en muchos de los ejemplos, personas. Pero nada impide que, en un muestreo polietápico, cualquier etapa, menos la última usen como unidades muestrales conglomerados de individuos, conjuntos de elemento de la población que en algún sentido, forman un conjunto diferenciado.

Como ejemplo, en una encuesta a universitarios españoles, podríamos muestrear las universidades (con cualquier tipo de muestreo de los ya explicados) y en una segunda etapa, entre las elegidas, muestrear entre sus centros, para en una tercera etapa elegir una muestra de estudiantes de los centros seleccionados.

Este muestreo tiene menos requerimientos de información que los demás, pues para hacer un muestreo simple en cualquier etapa sólo necesitamos disponer del censo de las unidades que pertenezcan a las universidades o centros elegidos en la etapa anterior.

En cada etapa, el peso relativo de cada conglomerado, debe influir en la probabilidad del conglomerado de salir elegido. En la siguiente etapa, el número de individuos de ese conglomerado que se van a muestrear, también podría hacerse proporcional a este peso relativo.

Para decidir si se toman pocos conglomerados de la primera etapa, y muchos subconglomerados de ellos en la segunda etapa, o viceversa, se piensa en la homogeneidad de tales subconglomerados entre sí. Si esta es alta, habrá que muestrear muchos individuos en esa segunda etapa, con lo cual en la primera etapa podemos elegir pocos, y viceversa.

Si alguien confunde estrato con conglomerado, habría que explicarle otra vez la clase completa, por lo cual es preferible dar la siguiente regla : Si a la pregunta ¿están incluidos en la muestra todos los (estratos/conglomerados) ? se puede responder que sí, se está hablando de estratos. Otra, más laxa, sería que, si son muchos, son conglomerados.

Muestreo por cuotas

Esta técnica se puede aplicar en la última etapa de un muestreo. Es mucho más flexible que cualquier otra especificación de los individuos de la muestra, por ejemplo nominativa. Se trata de suministrar al encuestador un perfil del conjunto de personas que se le piden como objetivo de su trabajo de campo. Dentro de ciertas limitaciones (por ejemplo no obtener más de X encuestas en la misma ubicación), se deja al entrevistador la elección de los individuos concretos que integrarán la muestra, la cual tendrá lugar por condicionamientos pragmáticos o casuales, no estando por tanto exenta esta técnica de la posibilidad de sesgos muestrales.

En cualquier caso, las variables que componen el perfil, no deberían ser muchas, y, si es posible deberían ser obvias, para ahorrar al encuestador la necesidad de verificar una serie de preguntas antes de determinar si el individuo va o no a pertenecer a la muestra.

Una serie claramente especificada de instrucciones a los encuestadores son necesarias para evitar distorsiones sistemáticas de la muestra, como pueden ser las relativas a la conducta a seguir ante la ausencia del cabeza de familia en un domicilio seleccionado, la forma de elegir el siguiente itinerario, el lugar donde realizar la encuesta, el momento de pasar al siguiente bloque, etc.. Una tabla de números aleatorios, proporcionada al encuestador, puede ser una buena herramienta que le ayude a tomar este tipo de decisiones en forma sabia.

Tamaño de la muestra

El tamaño de la muestra repercute directamente sobre la precisión de las estimaciones.

Esta precisión de cada resultado, también depende de la varianza poblacional respecto a cada variable, es decir, de la heterogeneidad de la población. Como se puede entender intuitivamente si la población fuese muy homogénea bastaría con una muestra muy escasa, para llegar a un determinado nivel de error de muestreo. En el caso de una variable dicotómica o binaria, con valores posibles 0 (NO) y 1 (SI), el producto de los tantos por uno de SI y de NO (el producto de las probabilidades p * ( 1 - p ), siendo p la probabilidad de que un determinado individuo corresponda a la categoría SI)) equivalen a la varianza en la muestra. Por ejemplo, si el 80 % de los individuos responden SI, la varianza sería : 0.8 * 0.2 = 0.16. Si el porcentaje fuera del 50 %, la varianza sería : 0.5 * 0.5 = 0.25. Esta es la máxima varianza posible en este tipo de variables, coincide con la máxima heterogeneidad de la población, y requeriría, para un nivel de precisión dado, una muestra mayor. En el caso extremo contrario, en que toda la población fuera SI, la varianza sería 0, y el tamaño de muestra sería mínimo, pues bastaría un sólo individuo, para representar a toda la población.

Esta circunstancia ya ha sido utilizada al hablar del muestreo por estratos, con afijación óptima, en que ponderábamos el tamaño de la submuestra de cada estrato, multiplicándolo por la desviación típica de cada estrato.

Para determinar el tamaño de la muestra, conviene tener una idea lo más precisa que sea posible, sobre la varianza poblacional de las variables de nuestro estudio, por ejemplo mediante estudios prospectivos (con n=100, por ejemplo), u otras informaciones disponibles.

En ausencia de ellas, algunas orientaciones generales se pueden usar. Así, por ejemplo, se suele tener en consideración, a la hora de diseñar una muestra, que en las áreas urbanas, y respecto a gran diversidad de variables, la población es más heterogénea que en las áreas rurales.

Si no es posible tener una idea, aún aproximada de la varianza poblacional, siempre es posible dimensionar la muestra para el peor de los casos, que, en caso de variables dicotómicas, expresables en proporciones de SI y de NO, correspondería a proporciones del 50 % para una categoría, y 50 % para la otra (p=0.5).

Como quiera que para cada variable la varianza será distinta, cada una de ellas exigiría un tamaño de muestra. La solución suele pasar por el calculo de una muestra que garantice la precisión deseada, en las preguntas clave, o en una parte importante de las preguntas, indicándose en el resto de las preguntas, una presición menor.. Si son muchas y muy diversas las variables, suelen, directamente hacerse los cálculos para el peor de los casos (p=0.5).

Influencia del tipo de muestreo

Tomando como referencia el muestreo aleatorio simple, el muestreo estratificado, con estratos muy homogéneos internamente, es más preciso. mientras que el muestreo por conglomerados suele arrojar una precisión menor.

Nivel de confianza

Es la probabilidad de que una afirmación sobre la población, basada en el análisis de una muestra, sea correcta, es decir, la probabilidad de acertar.

Muchas variables aleatorias se distribuyen siguiendo una curva normal. Las curvas normales permiten caracterizar muchas distribuciones con sólo conocer su media y su desviación típica. La curva normal es simétrica, y se extiende indefinidamente hacia ambos lados, si bien con una superficie bajo la curva cada vez más pequeña. el área total bajo la curva es 1. Si tomamos la parte central, hasta más/menos 2 desviaciones típicas, incluirá un área de 0.9544, y si fueran 3 desviaciones típicas, 0.9974.

De entre todas las muestras posibles en una población de N individuos, tomando cada vez n de ellos, la mayoría nos daría, para las diversas variables, unas estimaciones realmente cercanas a las existentes en la población. Pero otras, menos numerosas, presentarán sesgos, de carácter no intencionado, sino aleatorio, que nos alejarán más o menos de los parámetros muestrales.

La distribución de estas posibles muestras, que se acercarían en mayor o menor medida a los parámetros poblacionales reales, sigue una distribución normal, lo que nos permitirá acotar la probabilidad de acertar en nuestras estimaciones, incluyendo, como es habitual en ciencias sociales, un área bajo la curva de 0.9544, correspondiente a más/menos 2 desviaciones típicas, y que se traduce en una probabilidad de acertar en nuestras estimaciones del 95.44 %.

Además del nivel de confianza de nuestras estimaciones, y de cara al cálculo del tamaño de la muestra, habremos de decidir el error de muestreo que estamos dispuestos a tolerar en las mismas. En la práctica, esto suele traducirse en lo que se suele denominar ‘horquilla’ es decir, un par de valores entre los cuales pensamos que esta el parámetro poblacional. Así cuando se dice que el porcentaje de determinada intención de voto se encuentra entre un 31.6% y un 34.3%. Ello no significa podamos proporcionar una seguridad total respecto a que el porcentaje real en la población se encuentre con certeza entre ambos valores, pues aunque improbable, podría suceder que la muestra estuviera aleatoriamente sesgada en un sentido o en otro. Por ello, nos vemos obligados, además de proporcionar un intervalo, especificar el nivel de confianza de nuestra estimación.

Cálculo del tamaño de la muestra

El tamaño necesario para la muestra dependerá de varios factores:

El error de muestreo que se esté dispuesto a tolerar en las estimaciones. En las proporciones vendrá dado en términos de proporción, es decir de tanto por uno. En las variables numéricas vendrá dado en las mismas unidades de la variable (por ejemplo en años, o centímetros), es decir, se tratará un error ‘absoluto’. También sería posible especificarlo en términos relativos.

La varianza de las variables en la población. En variables dicotómicas, las proporciones 0.5 SI, 0.5 NO representan la máxima varianza, siendo P * ( 1- P ) = 0.5 * 0.5 = 0.25.

El nivel de confianza que se desee para las afirmaciones. (2 Desv.Tip. = 0.9544).

El tipo de muestreo. Con un muestreo adecuadamente estratificado, con gran homogeneidad interna en cada estrato, se puede llegar a obtener más precisión en las estimaciones.

El tamaño de la población (o Universo). En particular en poblaciones chicas, en las cuales la muestra puede representar una fracción no despreciable, digamos un 5% o más, de la población. Se habla en estos casos de Universos pequeños, siendo necesaria en estos casos la introducdión de ciertas correcciones en las fórmulas para el cálculo del tamaño muestral..

UNIVERSOS GRANDES

Para la estimación de proporciones poblacionales

n = K2 P ( 1- P ) / e2

Donde

UNIVERSOS PEQUEÑOS

n = N K2 P ( 1- P ) / ( ( N - 1 ) e2 + K2 P ( 1- P ) )
Donde

n = Tamaño de la muestra

N = Tamaño de la población

P = Proporción de una variable

P ( 1 - P ) = Varianza

K = Nivel de Confianza (en términos de desviaciones típicas. 2 = 0.9544)

e = error de muestreo. En términos de proporción (tanto por uno)

Para estimación de medias poblacionales, en variables numéricas

n = N K2 o2 /  ( N e2 + K2 o2 )

Donde

o2 = Cuasivarianza poblacional, estimada como la ccuasivarianza muestral : S2 = Sumatorio de los cuadrado de las desviaciones con respecto a la media, divididos por ( N - 1 )

8
9

